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@.CrRC':

Relatorio de Impacto de Protegao de Dados

Para atendimento aos art. 10, §3° e 38 da Lei 13.709/2018

Cobranga - Cobranga Judicial

Dados do Controlador:

Nome/Raz&o Social: CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DA PARAIBA
Pessoa de Contato: Abelci Daniel de Assis Filho

Cargo/Fungéo:

Enderego completo: RUA RODRIGUES DE AQUINO
CEP: 58015-040

Cidade: Jodo Pessoa

UF: PB

Telefone: (83) 3044-1313

E-mail: governanca@crcpb.org.br
Site: https://crepb.org.br/

Dados do Encarregado de Protegao de Dados:

Nome: DEGINALDA FABIA BARBOZA MENDES
Cargo/Funcao:

Telefone: (83) 3044-1313

E-mail: diretoria@crepb.org.br

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DA PARAIBA
RUA RODRIGUES DE AQUINO, n° 208 - CENTRO | Jodo Pessoa - PB | CEP 58015-040
Nome do Encarregado de Proteg&o de Dados: DEGINALDA FABIA BARBOZA MENDES

https://app.protegon.com.br/#/986/dpia/data_protection_impact assess

Situagao do RIPD: Aprovado
Versao: 1

Aprovado em: 27/01/2025 11:10:34 por Fabia Barboza Mendes

06/02/2025, 14:1:



ProtegON — Sua empresa no caminho da conformidade LGPD - Relator... https://app.protegon.com.br/#/986/dpia/data_protection_impact assess

Atividade de Processamento de Dados

Atividade
Departam R nsével

- Cobranga (Setor Contabil/Financeiro)
Pessoa Responsavel/Cargo
Sr Adriano Oliveira/Coordenador(a) de Cobranga

ivo da Ativi de Proce

Terminados os procedimentos de cobranga administrativa e da fase de inscrigao na divida ativa, o setor de Coordenagéo de Cobranga da inicio ao processo de
execugdo judicial do débito. Q setor de Caordenagdo de Cobranga é responsavel pela confecgdo da peti¢ao inicial, da juntada dos documentos que instruiram o
processo administrativo de cobranga (CDA, Termo de Confissdo de Divida, AR, Notificagd@o Extrajudicial, etc.), ficha cadastral (extraida do sistema SPW), emisséo
de guias de custas e pagamento. Em seguida, apés a organizagao do processo, a demanda é enviada, via Drive, para o Setor Juridico.Processo encerra,
Documentos fisicos salvos em pastas no setor e os digitais no servidor. Sem descarte.

Mé oleta D

Via sistema

Observagoes

Averiguar como funciona o acesso ao Drive.

Base Legal para atividade de Processamento

Base Legal Referéncia em Lei Descritivo Técnico

Conforme determina o Art. 7°, inciso Il da LGPD: O tratamento de dados
pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipoteses: para o

Art. 7, Il, LGPD. cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria pelo controlador. Portanto, em
se tratando de um processo administrativo pelo CRC/PB, a base legal mais
adequada para esta atividade de processamento é esta.

Cumprimento de Obrigag&o Legal ou
Regulatéria pelo Controlador

Justificativa do Uso da Base Legal

Conforme determina o Art. 7°, inciso Il da LGPD: O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipoteses: para o cumprimento de
obrigagao legal ou regulatoria pelo controlador. Portanto, em se tratando de um processo administrativo pelo CRC/PB, a base legal mais adequada para esta

atividade de processamento é esta.
Conjunto de dados
Envio de Cobrangas
Envio de Cobrangas

Dade Titular Sensibilidade  Descritivo

Nome Completo Devedor, Notificado Nao Nome Completo

CPF/RG/CNH Devedor, Notificado Nao Cadastro de Pessoa Fisica; Carteira Nacional de Habilitagdo
Numero do CRC Devedor, Notificado Nao Numero do CRC

Trata Dados de Crianga e/ou Adolescente?
Nao

Categorias de titulares de dados atingidos pela atividade de processamento

Titular Descritivo
Devedor Devedor
Notificado Notificado

Legislagao e Sistema de Armazenamento

Legislagao: Decreto - Lei - Eurico G. Dutra (Presidente da Republica) - 9295 - Decreto - Lei N° 9295/46 - 27/05/1946

Sistemas de Armazenamento:
- Pastas Digitais (Financeiro)
- Pastas Fisicas (Financeiro)
- Servidor interno do CRC PB
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Acesso Externo:
Nao

- Pastas Fisicas (Financeiro)

Nao

- Servidor interno do CRC PB

Nédo

Tempo de Processamento/Manutengao:

- Pastas Digitais (Financeiro)

https://app.protegon.com.br/#/986/dpia/data_protcction_i mpact_asses:

- Conjunto de Dados: Envio de Cobrangas

- Tempo Legal de Processamento: No definido
- Metédo de Descarte: Nao definido

Transferéncia para Terceiro/Operador

Razdo Social + CNPJ Finalidade da transferéncia

SPW INFORMATICA Extragdo de dados da atividade

5de 10

Método da Transferéncia

Transferéncia  Controlador
Internacional Conjunto

Via sisterna NAO NAO
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Questoes

GRUPO - AVALIAGAO

Como os titulares dos dados sao informados sobre o tratamento dos seus dados?

Justificativa: No momento de inscrigao junto ao CRC/PB.

Como é obtido o consentimento dos titulares de dados?

Justificativa: Nao ha consentimento do titular nesta atividade.

Como ¢ garantido o acesso e portabilidade de dados pessoais?

Justificativa: Durante o processo, o titular de dados pode requisitar o acesso aos dados via e-mail ou presencialmente na instituigéo.

Como é garantida a atualizagao/retificagao e a exclusdo dos dados p is solicitada pelo titular dos dados?

Justificativa: Durante o processo, o titular de dados pode requisitar a atualizagao/retificagdo dos dados via e-mail ou presencialmente na instituigéo.

Como é garantida a limitagdo do tratamento dos dados pessoais solicitada pelo titular dos dados?

Justificativa: O setor responsavel gere o que o titular pode ou nao requisitar neste processo.

As obrigagdes dos subcontratantes sao claramente identificadas e reguladas por contrato ou outro ato normativo?

Justificativa: Sim.

No caso de transferéncia de dados fora do Brasil, os dados sao ad quad. tegidos?

Justificativa: Ndo se aplica.

https://app.protegon.com.br/#/986/dpia/data _protection_impact assess
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Riscos

GRUPQ - RISCO

Nome: Armazenamento de Dados em Sistemas N&o Seguros

Descri¢éo: Dados pessoais armazenados em sistemas desatualizados ou vulneraveis a ataques cibernéticos.

Esse risco afeta integridade

Esse risco afeta disponibilidade

Quais sdo os principais impactos nos dados dos titulares se o risco ocorrer?

Justificativa: Impossibilidade de controle e uso indevido dos dados.

Quais sao os principais ameagas que poderiam levar ao risco?

Justificativa: Acesso nao autorizado.

Quais sao as fontes de risco?

Justificativa: Falta de Controle de Acesso e Autenticagdo

Como vocé avalia o impacto do risco, especialmente de acordo com impactos potenciais e controlos planeados?

Impacto Alto

Justificativa: Devido a possibilidade vazamento de dados.

Como estimas a probabilidade de risco, especialmente em relagéo a ameagas, fontes de risco e controlos planeados?

Probabilidade Alto

Justificativa: Devido a necessidade verificagdo de armazenamento seguro.

Pontuagao Muito Alto

Conduta de Mitigaggo: Verificar o acesso e armazenamento no drive

Como: (i)Garantir a atualizagdo continua dos sistemas e softwares utilizados; e (ii)Utilizar sistemas de backup seguro para garantir a recuperagao em

caso de incidente.

Muito

@ Muite Alte Riscos Alto

Médio

Alto

Muito
Alto

Muito
Alto

Muito
Alto

Alto

Baixo

Médio

Alto

Muito
Alto

Muito
Alto

Médio

Muito
Baixo

Baixo

Médio|

Alto

Muito
Alto

IMPACTO

Baixo

Muito
Baixo

Muito
Baixo

Baixo

Médio

Alto

Muito
Alt Baixo

Muito
Baixo

Muito
Baixo

Muito
Baixo

Baixo

Meédio

Muito

Baixo

Baixo

Médio|

Alto

Muito
Alto

PROBABILIDADE
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Parecer Técnico

Parecer Técnico sobre o Processo de Execucdo Judicial de Débitos conforme a LGPD

1. Introdugdo

Este parecer técnico visa analisar o fluxo de trabalho descrito para o inicio do processo de execugao judicial de débitos, apos o esgotamento dos procedimentos de cobranga administrativa e
inscri¢do na divida ativa. A analise sera orientada pelas diretrizes estabelecidas pela Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018 - LGPD), com foco nos principios de
sequranca, finalidade, minimizagdo e descarte de dados, bem como os direitos dos titulares dos dados envolvidos.

2. Andlise do Fluxo de Trabalho

O fluxo operacional apresentado envolve o tratamento de dados pessoais desde a etapa de confecgao da peticao inicial, organizagao dos documentos relativos ao processo administrativo de
cobranqa (Certidao de Divida Ativa - CDA, Tenmo de Confissao de Divida, Aviso de Recebimento AR, Notificacao Extrajudicial, entre outros) até o compartilhamento dos documentos via Drive
para o Setor Juridico e posterior arquivamento.

3. Observancia dos Principios da LGPD

a) Principio da Finalidade e Adequagao

Os dados pessoais envolvidos (como informagdes contidas na ficha cadastral extraida do sistema SPW e outros documentos de cobranga) devem ser tratados unicamente para a finalidade de
cobranga judicial e execugao da divida. A coleta, processamento e compartilhamento desses dados encontram respaldo no art. 7°, inciso Il da LGPD, que autoriza o tratamento de dados
pessoais para cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria pelo controlador,

b) Principio da Necessidade e Minimizagéo de Dados

£ fundamental que apenas os dados estritamente necessarios para a execucdo judicial sejam tratados e compartilhados. Recomenda se uma avaliacao dos documentos que instruem o
processo administrativo de cobranga, garantindo que nao haja inclusio de informacGes sensiveis ou excessivas, em desacordo com o principio da minimizagdo previsto no art. 6°, inciso |ll, da
LGPD.

c) Principio da Seguranga e Medidas de Protegao

O uso de ferramentas como o Drive para compartilhamento de documentos deve observar a seguranca dos dados e confidencialidade. £ importante garantir que o acesso aos dados
compartilhados seja restrito apenas ao pessoal autorizado, utilizando autenticaco forte e controles de acesso. Adicionalmente, os documentas salvos no servidor ou em arquivos fisicos no
setor devem seguir politicas de seguranga apropriadas, conforme os artigos 46 e 47 da LGPD, evitando vazamento ou acesso nao autorizado.

d) Armazenamento, Descarte e Gestio do Ciclo de Vida dos Dados

O processo descrito nao mencicna critérios de descarte de dados. A LGPD impde que dados pessoais sejam eliminados quando a finalidade do tratamento for alcangada ou apos o término do
seu tratamento (art. 16). Assim, & recomendavel estabelecer uma politica de retencio e descarte de documentos, considerando prazos legais e administrativos, Documentos armazenados
indefinidamente sem previsao de eliminagao podem representar risco de nao conformidade com a LGPD.

e) Direitos dos Titulares

Como o fluxo envolve tratamento de dados pessoais de devedores, deve-se garantir transparéncia no processamento dessas informacées, possibilitando o exercicio de direitos pelos titulares,
tais como confirmacao de tratamento, acesso, correqdo, anonimizacao e eliminacao, conforme disposto nos artigos 17 a 22 da LGPD.

4. Recomendagoes

1. Revisdo de Politicas de Compartilhamento: Avaliar a seguranga e conformidade do uso do Drive para compartilhamento de dados, assegurando controles rigorosos de acesso e
protecdo de informagdes sensiveis.
2. Treinamento de Funcionarios: Orientar os colaboradores envolvidos no fluxo sobre as praticas adequadas de protecdo de dados e as responsabilidades estabelecidas pela LGPD

3. Map de Dados e C le de Acesso: Realizar mapeamento dos dados pessoais tratados em todo o fluxo, com a finalidade de estabelecer critérios para controle de acesso e
minimiza¢ao de dados.

5. Conclusao

O fluxo de trabalho apresentado para a execucao judicial de débitos esta sujeito aos principios e requisitos da LGPD. A conformidade pode ser alcancada através da observancia das praticas
de protecdo de dados, incluindo a minimiza¢io de dados tratados, seguranca das informagdes compartilhadas e armazenamento responsavel, bem como através da criago de procedimentos
claros para descarte de documentos e respeito aos direitos dos titulares.

Esse parecer busca fornecer recomendagdes praticas para garantir que o tratamento de dados no contexto do processo de execucao judicial esteja alinhado s obrigagdes legais e as melhores
praticas de protecaa de dados pessoais estabelecidas pela LGPD,
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Jodo Pessoa, 27/01/2025 11:10:34

ONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DA PARAIBA

[ Yo

|CI amel de Assis Filho
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DA PARAIBA
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