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1. SOBRE O CRCPB

Finalidade e Competéncias

O Conselho Regional de Contabilidade do Estado
da Paraiba (CRCPB) faz parte do sistema de
registro e fiscalizacdo do exercicio da profissao
contabil, formado pelo Conselho Federal de
Contabilidade (CFC), com sede em Brasilia/DF,e
pelos Conselhos Regionais existentes em todos
os Estados da Federagao ¢ no Distrito Federal.

O CRCPB ¢ o o6rgao responsavel pelo registro dos profissionais e das organizagdes
contabeis, além de fiscalizar, disciplinar e orientar a atuacao profissional. Além dessas
competéncias basicas, o CRCPB desenvolve um amplo programa de educagao
continuada, que ja beneficiou diversos profissionais de todas as regides do estado com a
realizacdo de seminarios, palestras, mini-cursos entre outras atividades. O CRCPB
também tem uma forte atuac@o por meio de suas comissdes, ampliando e reforcando o
trabalho do Conselho. O CRCPB possui as seguintes comissdes: Comissdo da
Mulher Contabilista, Terceiro Setor, PVCC, Professores e Coordenadores,
Contabilidade Publica, Pericia e Auditoria, Contabilidade Comercial, Cientifica,
Jovens Liderancas Contéabeis na Paraiba, Integragdo, Prestacao de servigos, Educacdo e
Formacao Profissional e Assisténcia ao SPED.

Normas e regulamentos de criacio, alteracio e funcionamento da entidade

O Conselho Regional de Contabilidade do Estado da Paraiba (CRCPB) foi criado
com base no Decreto-Lei n.° 9.295, de 27 de maio de 1946, que criou o Conselho
Federal de Contabilidade (CFC), os Conselhos Regionais de Contabilidade e normatizou
a profissdo contabil. O Decreto-Lei n.° 9.295/1946 sofreu modificacdes com a
promulgacdo da Lei n.° 12.249, de 11 de junho de 2010. Essa legislagcdo ¢
complementada pelo Decreto-Lei n.° 1.040, de 21 de outubro de 1969, alterado pela
Lei n.° 11.160, de 2 de agosto de 2005, que dispde sobre os Conselhos Federal e
Regionais de Contabilidade, regula a eleicdo de seus membros e da outras providéncias.
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Breve historico da entidade

O Conselho Regional de Contabilidade do Estado da Paraiba (CRC-PB), 6rgdo méaximo da profissdo
contabil no Estado, representante de mais de 6.000 profissionais, foi criado em 1970, em Jodo Pessoa, pela
resolugdo do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) 267/70. Visando melhorar acessibilidade e a
integracao para com os profissionais da classe contabil paraibana, foram criados novos polos representativos
em varias cidades do Estado. Atualmente, o CRC- PB possui uma subsede na cidade de Campina Grande, 09
(nove) delegacias nas cidades de Patos, Souza, Cajazeiras, Catolé do Rocha, Sumé, Monteiro, Mamanguape,
Itaporanga e Pombal, e 01 (um) Escritorio Regional em Guarabira.

O Conselho Regional de Contabilidade da Paraiba, como peg¢a integrante do sistema CFC/CRCs, ¢
subordinado ao CFC, que normatiza com zelo, ética ¢ sabedoria todos os 27 (vinte e sete) Conselhos
Regionais Contabilidade do pais. Nesse sentido, tomando por referéncia o CFC, a gestdes dos CRCs devem
ter por principio a transparéncia, que e desenvolvida através de agdes planejadas e implementadas em
conjunto, objetivando a exceléncia no tocante ao propoésito finalistico de: registro, fiscalizagéo,
normatizagdo contabil e educagao continuada.

Guiados pela missdo de inovar para o desenvolvimento da profissdo contabil, o CRC ainda se obriga a zelar
pela ética e pela qualidade na prestagdo dos servigos. Seguindo a visdo que o sistema CFC/CRCs seja
reconhecido como uma entidade que contribui para o pleno exercicio da profissdo contabil no interesse
publico e, dai, participante do desenvolvimento sustentavel do Pais. Os valores praticados e disseminados
sdo as principais ferramentas que regem a moral e os bons costumes na classe contabil, seguindo as
premissas da: ETICA, EXCELENCIA, CONFIABILIDADE E TRANSPARENCIA.

ORGANOGRAMA DELIBERATIVO

PLENARIO

TRIBUNAL
e  DEETICAE

DISCIPLINA

PRESIDENCIA
CONSELHO
DIRETOR
vicepresiDENCIA M vice presioncia B vice presioenciape Bl vice presipEncia i ﬁg{ﬁ&g{ﬁmﬁ%‘ vicepgesena B VI o S
DE REGISTRO DEFISCALIZACAO |l CONTROLEINTERNO [ ADMINISTRATIVA o

CAMARA DE I_I_‘ CAMARA DE POLITICA
CAMARA DE _ CAMARA DE
FISCALIZACAO ETICAE DISCIPLINA
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O Plendrio ¢ o 6rgdo méaximo de orientacdo, controle e disciplinamento normativo do
CRCPB, ¢ constituido por 24 (vinte e quarto) Conselheiros, sendo 12 (doze) Conselheiros efetivos e
12 (doze) Conselheiros suplentes.

O Conselho Diretor ¢ integrado por oito membros, sendo eles, o Presidente e os vice-
presidentes. Todos foram eleitos pelo Plenario. Ao Conselho Diretor compete acompanhar a
execugao dos trabalhos técnicos e administrativos do CRCPB, verificar o desempenho das atividades
e formular sugestdes para o aprimoramento dos trabalhos. Seus membros, Conselheiros, e seus
respectivos suplentes sdo eleitos por voto direto, secreto e obrigatorio para todos os Contabilistas.

A gestdio do Conselho Federal e dos Conselhos Regionais de Contabilidade ¢ de
responsabilidade de seus Conselheiros. Os Conselheiros sao profissionais de contabilidade eleitos
por voto direto dos contabilistas brasileiros, que prestam servigos nestas entidades de forma
voluntaria e honorificamente, isto €, sem receber nenhuma remuneragao para tal.

O mandato dos Conselheiros e de seus respectivos suplentes ¢ de quatro anos, renovando-

se sua composi¢ao de dois em dois anos, alternadamente, por um terco e por dois tercos.
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2. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O CRCPB participou do esfor¢o conjunto na construcdo do Planejamento Estratégico do
Sistema CFC/CRCs, com a missdo de promover o desenvolvimento da profissdo contabil,
primando pela ética e qualidade na prestacao dos servicos a classe contdbil e a sociedade.

O Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs esta formulado nos seguintes termos:

MISSAO

Inovar para o desenvolvimento da profissdo contabil, zelar pela ética e
qualidade na prestagao dos servigos, atuando com transparéncia na protegao
do interesse publico.

VISAO

Ser reconhecido como uma entidade profissional participe no
desenvolvimento sustentavel do pais e que contribui para o pleno exercicio
da profissdo contabil no interesse publico.

VALORES

_. Etica
1.Exceléncia
J.Confiabilidade
].Transparéncia
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Mapa Estratégico do Sistema CFC/CRCs

ionals

1. Fortalecer o ambiente regulatdrio e garantir as prerrogativas profissionais

Politico / Legal

T s L e S .

-
;
i
:

Fessoas e Organizaclio

Infraestrutura Gestio do Conhecimento Gestdo de Pessoas
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3. CANAIS DE ATENDIMENTO AOUSUARIO

Endereco
Rua Rodrigues de Aquino, 208 CENTRO CEP: 58013-030 — Joao Pessoa/PB

Horério de Atendimento
08h00 as 12h00 e 13h00 as 17h00, de segunda a sexta-feira.

Portal do CRCPB

O portal do CRCPB na internet www.crcpb.org.br apresenta os principais
servicos, disponibiliza a legislagdo de interesse da profissdo contébil, noticias
da classe contabil, além de informag¢des institucionais, eventos. Os
profissionais da contabilidade, devidamente registrados no Conselho, tém a
disposicao o acesso a diversos servigos por meio dos Servicos Online,
mediante nimero de registro e senha no portal do CRCPB.

wuwuw.

Telefone
(83) 3044-1313

Principais contatos

Coordenagdes E-mail

Diretoria diretoria@crcpb.org.br

Protocolo protocolo@crcpb.org.br

Cobranca atendimento@crcpb.org.br/
cobranca@crcpb.org.br

Registro registro(@crcpb.org.br

Fiscalizacdo fiscalizacao@crcpb.org.br

Desenvolvimento Profissional e Eventos desenprofissional(@crepb.org.br/
eventos@crepb.org.br

E-SIC
Disponivel para o envio de pedidos de acesso a informacao.
www.crepb.org.br

Ouvidoria
www.ouvidoria@crepb.org.br

Redes Sociais: Facebook n | Instagram @
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4. COMPROMISSO COM OATENDIMENTO

Com a finalidade de buscar a melhoria da gestdo e da qualidade no atendimento ao usuario, o
CRCPB tem como compromissos:

[] Trabalhar pela gestao transparente, de forma que permita aos profissionais dacontabilidade
e a sociedade conhecer os atos de gestio praticados pelo CRCPB.

[] Receber, avaliar, encaminhar e dar o tratamento adequado as sugestdes, pedidos de acesso
a informacao, solicitagdes, reclamacdes e denuncias sobre os servigos prestados pelo
CRCPB, de forma a garantir solugdes no menor prazo possivel.

[] Estabelecer e manter um canal de comunicagdo permanente, imparcial e transparente com
0s usuarios que buscam os servicos do CRCPB.

[] Prestar os servicos e atender ao usuario de forma adequada, observando os principios da
regularidade, continuidade, efetividade, seguranga, atualidade, transparéncia e cortesia.

[1 Realizar o atendimento ao usuario por equipe especializada.

[] Atender ao usudrio sempre com urbanidade, respeito e acessibilidade, sem discriminagao
ou pré-julgamento, oferecendo-lhe uma resposta objetiva a demanda apresentada.

[] Agir com integridade, transparéncia, imparcialidade e justica, zelando pelos principios da
ética, moralidade, legalidade, impessoalidade e eficiéncia.

[ Restringir o acesso a dados pessoaissensiveis.

[1 Em caso de atendimento presencial, realizar atendimento preferencial para gestantes,
lactantes ou pessoas com criangas de colo, pessoas idosas (acima de 60 anos) e
portadores de necessidades especiais (Lein.® 10.048/2000 e Lei n.° 10.741/2003).

[] Investir em treinamento e capacitagdo dos funcionarios, buscando continuamente
exceléncia nos servigos deatendimento.

[J Fazer uso de instrumentos de afericdo da satisfacdo dos usuarios, visando ao
aperfeicoamento dos servicos.

[ Facilitar e agilizar o acesso aos servigos, colocando a disposi¢do do usudrio sistemas
on-line na Internet.

[1 Promover a modernizacdo de estrutura fisica, garantindo seguranga, limpeza,
acessibilidade e conformidade nos locais de atendimento ao publico.
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5. SERVICOS OFERECIDOS

Nucleo de Relacionamentos

Servigos oferecidos

Teleatendimento: Canal de comunicacdao efetuada por meio da central telefonica, com
opgao de servigos de Registro, Financeiro, Fiscalizagdo, Diretoria e Desenvolvimento
Profissional.

Atendimento Presencial: Sdo situagdes em que o usudrio necessita de orientacdes e

esclarecimentos sobre determinados questionamentos de cobrancga, financeiros,
execugao fiscal, anistia por doenga etc.

E-mail: Canal de comunicagado onde o profissional também possui liberdade de registrar
seus questionamentos, anexando arquivos diversos para analise, o qual sera protocolado
no regional ou subsede para os tramites legais no CRCPB.

Usuadrio
Profissional da contabilidade, organiza¢do contabil, estudante de Ciéncias Contabeis e
sociedade.

Acesso aos Servigos

Servigos exclusivos aos profissionais registrados:

©  Registro: alteragdes diversas no cadastro (endereco, telefone, e-mail, categoria,
carteira etc.).

" Financeiro: emissdo de guia, parcelamento, consulta de pagamento, execug¢ao, etc

©  Diversos: envio de senha, desbloqueio de acesso, liberagao de servigos,
transferéncia, comunicag¢ao em outro estado etc.

0 Consultas: cadastral, financeira, fiscalizacdo, eleicdo, desenvolvimento
profissional, andamento de protocolo etc.

Servicos abertos aos demais usuarios:

Registro: documentagdo necessaria para obtengao de registro.
Financeiro: valor de anuidade, taxas e emolumentos.

Diversos: participagdo em eventos, congressos, convengdes etc.

O O 1=

Consultas: enderegos da sede, das delegacias regionais e locais, entidades
congragadas, Exame de Suficiéncia, horario de funcionamento etc.

©  Fiscalizacdo: em casos de denuncias

Acesso por meio do portal do CRCPB: www.crcpb.org.br
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Processamento do servico

O CRCPB recebe e analisa os pedidos de acesso a informagao ou recursos recebidos pelo e-
SIC; encaminha aos setores competentes do CRCPB quando necessario; acompanha o
andamento do atendimento solicitado; e emite a resposta ao cidaddao dentro do prazo
estipulado pela legislagao.

Prazo para a prestagao do servigo
Pedido de acesso a informacao: 20 (vinte) dias.

Recurso de 1% e 2% instancia: 5 (cinco) dias.

Forma de prestagao do servico
Atendimento virtual por meio de cadastramento de pedido de acesso a informagao no
Sistema Eletronico do Servigo de Informagdes ao Cidadao (e-SIC).

Local de acesso

Protocolo: Telefone (83) 3044-1313

Sistema de E-sic: www.crcpb.org.br (portal de transparéncia)

Ouvidoria - E-mail: ouvidoria@crcpb.org.br

Presencial: Rua Rodrigues de Aquino, 208 — Centro — Jodo Pessoa-PB — CEP 58030-013 ou
Subsede do CRCPB - Rua Basilio Araujo, 776, Bairro Sandra Cavalcante, Campina Grande
— PB CEP: 58410-637.

Area responsavel
Protocolo e demais departamentos relacionados aos questionamentos.

Contato

Protocolo

E-mail: protocolo@crcpb.org.br
Ouvidoria:

E-mail: ouvidoria@crcpb.org.br

Telefone: (83) 3044-1313

10
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Registro de Profissionais e Organiza¢des Contabeis
REGISTRO PROFISSIONAL DOS CONTADORES
Usuario Bacharel em Ciéncias Contabeis

Servigo oferecido

Registro de contadores para exercer a profissdo contdbil, segundo as normas vigentes. O
registro profissional deverd ser obtido no CRC da jurisdi¢do onde o contador tiver seu
domicilio profissional.

Acompanhando as inovagdes tecnologicas e com intuito de facilitar o processo de
cadastro de registro, este Conselho esta disponibilizando a solicitagdo de registro pela
internet.

Além disso, o CRCPB oferece o Registro Profissional Rapido e Facil, que garante o nlimero
de registro no momento em que ¢ feita a solicitacdo pessoalmente — desde que a
documentacao esteja correta. Este servigo estd disponivel na sede do Conselho, subsede,
Escritorio Regional e nas demais Delegacias do CRCPB.

De acordo com o artigo 12 do Decreto-Lei n.° 9.295/1946, modificado pela Lei n.°
12.249/2010, combinado com a Resolugao CFCn.° 1.494, de 20 de novembro de 2015, e a
2% edi¢ao do Manual de Registro do Sistema CFC/CRCs, de 2009, os bacharéis em
Ciéncias Contabeis s6 poderdo requerer sua inscricdo apods a regular conclusao do curso
de bacharelado em Ciéncias Contabeis, reconhecido pelo Ministério da Educacao, e
aprovagao em Exame deSuficiéncia.

Solicitagdo do Registro Profissional

O bacharel em Ciéncias Contabeis deverd proceder ao preenchimento do pré-registro,
lendo atentamente as informacades.

Somente poderdo utilizar este servico aqueles que requerem pela primeira vez o registro,
acessando o portal: www.crcpb.org.br.

O pré-registro nao configura, em nenhuma hipotese, a concessao de registro, sendo
necessario que o requerimento assinado e a documentagao especifica sejam entregues
na sede ou nas delegacias do Conselho, nos horarios habituais de expediente, para fins de
validagao do pedido.

O registro s6 sera concedido de imediato apds o pagamento do boleto, que ficara
disponivel para emissao em até 48 horas, a apresentagao de todos os documentos na
sede do CRCPB e andlise da documentacao e aprovacao por este Conselho com a

devida comunicagdo por correio eletronico (e-mail cadastrado e autorizado).
Ao término do pré-registro, sera gerado o nimero de protocolo eletronico.

CARTA DESERVICOS AQUSUARIO
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Observagido: As informagdes a serem preenchidas nos requerimentos de registro e carteira
de identidade profissional sao de responsabilidade do interessado. Desta forma, os dados
devem ser conferidos com muita atengdo. Apods a assinatura do requerimento e
homologagao do registro, qualquer retificacao de dados que envolvam nova confec¢do da
carteira de identidade profissional sera de responsabilidade do requente.

Documento de apresentacdo obrigatoria
Originais, acompanhados de copia (frente e verso), ou copia autenticada dos seguintes
documentos:
© diploma devidamente registrado por O6rgdo competente e assinado pelo
concluinte ou a certidao/declaracao, acompanhada do histérico escolar fornecidos
pelo estabelecimento de ensino;
© certificado de aprovacdo no Exame de Suficiéncia para os formados a partir de
14/06/2010, que podera ser emitido por meio do portal da Fundagido Brasileira de
Contabilidade, na internet, acessando o sistema de acompanhamento de inscrigao;
0 documento de identidade, CPF, titulo de eleitor, certiddo de nascimento ou
casamento, comprovante de regularidade com servico militar obrigatério para os
homens com idade inferior a 46 anos;
© comprovante de endereco residencial recente (contas de dgua, luz, gas, telefone
ou outros); e

_ juntar 2 (duas) fotos faciais recentes (com 70% a 80% de aoroximagao do rosto), de
frente, coloridas e com o fundo branco.

Outros servicos oferecidos:

transferéncia de registro;

alteracdo de categoria;

alteracao de nome ounacionalidade;

baixa de registro;

cancelamento por falecimento;

restabelecimento de registro;

comunicado de exercicio profissional em outrajurisdi¢ao;
segunda via de carteira de identidade profissional;

s Y s s [ s [ S o |

certidao de perito judicial.

Para saber mais sobre os servicos oferecidos acima, pode-se consultar o portal do
Conselho www.crcpb.org.br, acessando o item “Servigos” e, posteriormente, a opcao
“Registro/Informagoes”.

12
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Prazo para conclusdo

As solicitagdes podem ser realizadas a qualquer tempo, desde que atendidas as
exigéncias das normas de registro.

O atendimento para alteracdo de categoria, alteracio de nome ou nacionalidade e
restabelecimento de registro sera realizado no ato, apenas na Sede do Conselho, desde
que as taxas estejam pagas ¢ as demais exigéncias da legislacdo estejam cumpridas.

A interposicao de recurso, em caso de indeferimento da solicitagdo € de 15 (quinze) dias,
a contar da data daciéncia.

Embasamento legal
Decreto Lein.® 9.295/1946;
Resolucao do Conselho Federal de Contabilidade n.° 1.554/2018

Area responsavel
Vice-Presidéncia de Registro

Atencao

Conforme a Lein.® 12.249/2010, publicada no Diario Oficial da Unido, em 14 de junho de
2010, os Conselhos Regionais de Contabilidade (CRCs) concederam registro profissional
para a categoria de técnico em contabilidade somente até 1° de junho de 2015. Sendo
assim, obedecendo a lei, os Conselhos Regionais de Contabilidade nao mais registram
profissionais dessa categoria. A categoria de técnico em contabilidade ndo foi extinta,
permanecendo com suas prerrogativas profissionais para os registrados até a data
mencionada acima.

REGISTRO DE ORGANIZACAO CONTABIL

Usuadrio
Profissionais da contabilidade devidamente registrados e em situagdo regular.

Servigo oferecido

Registro de organizagao contabil que explora servigos contabeis, segundo normas vigentes.
As organizacdes contdbeis que exploram servicos contabeis sdo obrigadas a obter o
registro cadastral no Conselho Regional de Contabilidade da jurisdi¢do da sua sede, sem o
que ndo poderao iniciar suasatividades.

13
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Processamento do Servico

i

i

Para solicitar o registro, antes de comparecer no CRCPB ou delegacias, ¢
necessario acessar o portal www.crcpb.org.br e preencher o formulério que se

encontra a disposigao.

Preencher e enviar em duas vias o requerimento modelo padrao do CRCPB.
Enviar todas as vias originais do instrumento de contrato social mais uma copia
simples. As vias deverdo estar devidamente assinadas por todos os socios e
testemunhas e com os respectivos vistos em todas as folhas.

Apresentar original acompanhado de copia simples ou copia autenticada do contrato
social, caso o instrumento j& possua registro em Orgao competente e cartdo de
CNPJ.

Apresentar comprovagdo de registro em 6rgdo de classe dos sécios que ndo sejam
profissionais da contabilidade: documento original, acompanhado de cépia simples
ou copia autenticada (frente e verso) do RG, CPF e da carteira de identidade
profissional emitida pelo respectivo 6rgao de classe.

Pagamento de emolumento.

Outros servicos oferecidos:

0

e s s Y s Y [

transferéncia de registro;

registro de filial;

alterag¢ao contratual;

baixa de registro;

cancelamento;

restabelecimento de registro;

comunicado de exercicio profissional em outrajurisdi¢ao;
inclusao e exclusao de responsavel técnico.

Para saber mais sobre os servigos oferecidos, pode-se consultar o Portal do Conselho

www.crcpb.org.br, acessando o item “Solicita Registro™.

Prazo para a prestacao de servigo

As solicitagdes podem ser realizadas a qualquer tempo, desde que atendidas as
exigéncias das normas de registro, com prazo de atendimento de até 4 (quatro) dias,
desde que a documentagao esteja correta € com os emolumentos pagos.

A interposicdo de recurso em caso de indeferimento do processo terda prazo de 15
(quinze) dias, a contar da data da ciéncia.

Embasamento legal
Decreto Lein.® 9.295/1946;
Resolugao do Conselho Federal de Contabilidade n.® 1.555/2018

Area Responsavel
Vice-Presidéncia de Registro

14



2
CRCPB

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DA PARAIBA

Fiscaliza¢dao do Exercicio Profissional

Servigo oferecido

A fiscalizagdo do exercicio da profissdo contabil tem como compromisso legal atuar como
fator de protecao a sociedade de acordo com os preceitos legais previstos nos artigos 2° e
10, letra “c”, do Decreto Lei n.° 9.295/1946. O Conselho Regional de Contabilidade do
Estado da Paraiba atua em sua jurisdicao conforme as diretrizes emanadas pelo Conselho
Federal de Contabilidade.

As acoes fiscalizatorias sao desenvolvidas com o objetivo de, a cada ciclo de 3 (trés) anos,
as organizacdes contdbeis sejam fiscalizados pelo menos uma vez. A fiscaliza¢do consiste
em verificar a regularidade cadastral e a execucdo de trabalhos técnicos privativos dos
profissionais da contabilidade, entre eles: auditoria contébil, pericia contabil, contabilidade,
contrato de prestacdo de servico e emissdao de Decore. Além deste, outros projetos
compdem a base de diligéncias a serem cumpridas pelo Regional, dentre eles a fiscalizagao
de entidades sem fins lucrativos, 6rgaos publicos, escritorios sem cadastros, etc. Também
ha o apoio da sociedade no tocante a formalizagcdo de dentncias para que o CRCPB adote
as providéncias necessarias.

Embasamento legal
" Decreto Lei n.°9.295/46
© Manual de Procedimentos Processuais do Sistema CFC/CRCs - Resolugao CFC n°
1.309/2010.

_ Manual de Fiscalizagao

Usuario
Todo e qualquer individuo cujo procedimento fiscalizatério esteja em curso.

Requisitos para acessar o servico
Os interessados serdo orientados para o acesso eletronico ao processo da fiscalizagao. O
atendimento podera, também, ser presencial.

Dentincia

A denuncia pode ser apresentada por qualquer pessoa, fisica ou juridica, contra profissional
da contabilidade ou escritorio de contabilidade, utilizando formulario fornecido pelo
CRCPB ou de maneira formal, por escrito, em duas vias, mediante requerimento assinado
dirigido ao presidente do Conselho Regional de Contabilidade do Estado da Paraiba,
contendo: a) nome, qualifica¢do, endereco e telefone do denunciante; b) nome e endereco
do profissional ou do escritorio de contabilidade denunciado, mencionando-se, neste caso,
o nome do profissional da contabilidade responsavel; c) lista dos servigos contratados; d)
data de contratacdo dos servigos; e) descricdo pormenorizada das irregularidades e
circunstancias em que foram constatadas; f) documentos hébeis que comprovem a
pratica da infracdo; g) instrumento de procuracdo, caso a denlncia seja feita por
representante  legal do denunciante. Existe a possibilidade de efetuar

CARTA DESERVICOS AQUSUARIO
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a comunicacdo da irregularidade por meio eletronico no site ou através do link
http://www3.cfc.org.br/spwpb/Stiv2/Denuncia/Denuncia, escrevendo com a maior
quantidade de detalhes o que esta acontecendo. A diferenga basica da dentincia formal para
a comunicacdo de irregularidade ¢ que esta ultima ¢ feita de forma andnima, ficando a
critério da fiscalizacao a abertura do procedimento de verificacao, sendo que o informante
ndo tem acesso aos resultados.

Embasamento legal
©  Resolucao CFC n.° 1.309, de 9 de dezembro de 2010.
71 Decreto-Lei n.°9.295/1946.
© Regimento Interno.

Usuadrio
Todo e qualquer individuo.

Requisitos para acessar o servico

Todo e qualquer individuo podera apresentar denuncia formal contra profissionais da
contabilidade, ou contra aquele que oferece servigos contdbeis, sempre que evidenciar
alguma conduta em desacordo com a ética e a disciplina profissional, ou reportar o fato
por meio do canal de comunicagao de irregularidades.

Orientagdes aos profissionais

O Conselho Regional de Contabilidade disponibiliza em seu portal, no menu
Servigos/Fiscalizagdo, orientacdes relativas a pericia, auditoria, demonstragdes contébeis,
entre outras.

Processamento do Servico

O processo de fiscalizagdo inicia-se pela apuracdo de fato noticiado, projeto da
fiscalizacdo ou iniciativa do proprio Regional. Havendo indicios suficientes ocorre a
lavratura de auto de infracdo, que € o documento habil para a autuacdo e que contém a
descricao da pratica infracional e os dispositivos legais infringidos.

Uma vez lavrado o auto de infragdo ¢ facultada ao autuado a apresentacdo de defesa no
processo administrativo de fiscalizacdo no prazo de 15 (quinze) dias. Apds o recebimento
da defesa, ou vencido o prazo sem a sua apresentacdo, os autos sdo encaminhados a
autoridade responsavel pela sua instrugdo, que faz o saneamento.

Saneado o processo e encerrada a instrugdo, os autos sdo distribuidos ao conselheiro
relator, que pode propor a conversdo do julgamento em diligéncia para suprir eventuais
duvidas ou omissdes acerca dos fatos.

Comprovada a regularizagdo da infragao, antes do julgamento de primeira instancia,
podera o conselheiro relator propor o arquivamento do feito.

Havendo a penalizacao cabe recurso, no prazo de 15 dias, que serd dirigido a autoridade
que proferiu a decisao.

No caso de dentincia manifestamente improcedente, ¢ arquivada de oficio e comunicado
ao denunciante para que apresente, se quiser, pedido de reconsideragdo do
arquivamento.

CARTA DESERVICOS AQUSUARIO
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Prazo para a prestagao do servigo

Apresentacao de denuncia: a qualquer tempo, desde que atendidas as exigéncias das
normas de fiscalizagao.

Notificacdo: Conforme especificado na notificagao.

Defesa: 15 (quinze) dias a partir da data da cientificagdo do auto.

Distribui¢do:

Conselheiro Relator: 90 (noventa) dias, contados a partir do recebimento da defesa ou
apos vencido o prazo sem a sua apresentagdo, prorrogavel por mais 30 (trinta) dias.
Julgamento:

Conselheiro Relator: 60 (sessenta) dias. Apos a distribuicao dos autos, o CRC tem o prazo
de até duas reunides Plenarias Ordinarias para decidir, salvo prorrogacao por igual periodo
expressamente motivada. Para fins de contagem do prazo, considerar-se-4& apenas uma
reunido Plenaria Ordinaria mensal.

Sustentacdo Oral: Requerida por escrito quando da interposi¢cdo do recurso e obedece
aos seguintes requisitos: ciéncia ao autuado do local, data e hora em que o julgamento ira
ocorrer, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias.

Pedido de Retificacdo: Dos relatos prolatados nos processos de fiscalizagdo pode o
autuado requerer Pedido de Retificacdo, dentro de 10 dias da intimagao.

Analise do Pedido de Retificacdo: O conselheiro relator, revisor ou autor do voto vencedor
deve aprecia-lo no prazo de até 2 (duas) reunides do colegiado que julgou o processo.
Recurso: 15 (quinze) dias. O prazo para interposi¢ao de recurso € contado a partir da
cientificagdo da penalidade aplicada.

Julgamento:

7 Conselheiro Revisor: 60 (sessenta) dias. Interposto o recurso, o 6rgao que o
recebeu deve atribuir-lhe efeito de Pedido de Reconsideracao, reapreciando-o no
prazo de até 2 (duas) reunides Plenarias Ordindrias. Para fins de contagem do
prazo, considerar-se-4 apenas uma reunido Plenaria Ordinaria mensal.

© Restauragdo de Autos: Deve ser dada ciéncia ao autuado para manifestacao e
apresentacdo dos documentos de que dispuser no prazo de 15 (quinze) dias.

©  Recurso — Restauragao dos Autos: cabe recurso da decisdo que julgar procedente
a restauragdo, adotando-se o rito previsto nos artigos 64 a 67 da Resolucao CFC
n.° 1.309/2010.

" Prescricao: Conforme art. 38 da Resolucao CFC n.° 1.309/2010, a punibilidade dos
autuados pelos Conselhos de Contabilidade, por falta sujeita a processo
administrativo de fiscalizagdo, prescreve em 5 (cinco) anos, contados da data da
verificagdo do fato respectivo.

© Arquivamento de Oficio: 3 (trés) anos, pendente de despacho ou julgamento.

CARTA DESERVICOS:AQUSUARIO
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Forma eletronica de prestagao do servigo

Para maior comodidade a fiscalizacdo disponibiliza para consulta e envio eletronico de
documentos uma plataforma que pode ser acessada por meio de Servigos Online ou por
meio do codigo de acesso diretamente pelo portal do CRCPB, no link “Consultas”.

Para maiores informacgdes consulte o Manual de Upload, disponivel no portal em
Servicos/Fiscalizagdao, € no modulo de consulta ¢ envio de documentos.

Embasamento legal
Procedimento eletronico regulamentado pelas Resolu¢des CFC n.° 1.309/2010.

DECORE

Decore ¢ o documento contabil destinado a fazer prova de informacgdes sobre percepgao
de rendimentos em favor de pessoas fisicas. (Resolu¢ao CFC n.° 1.364/2011).

O profissional da contabilidade para emitir Decore deve estar em situacdo regular,
inclusive quanto a débito de qualquer natureza, incluindo o escritorio a que estiver
vinculado.

A Decore ¢ emitida diretamente no site do CFC ou por meio do portal do CRCPB,
acessando o banner Decore e nele o link , utilizando o CPF ou certificado digital
(pessoa fisica) e respectivas senhas e validada por certificagao digital.

A Decore deve ser lastreada em lancamentos do Livro Diario ou em documentos auténticos
previstos no Anexo II da Resolugdo CFC n.° 1.364/2011. Em se tratando do Diario devem
ser utilizadas as folhas com os respectivos langamentos e os termos de abertura e
encerramento. Se a escrituracao for digital (Sped), além dos respectivos langamentos, deve
ser juntada copia do recibo de entrega. A documentagdo base ou copia dela deve ser
mantida por 5 anos a disposicao da Fiscalizacao do CRCPB.

Ao emitir a Decore, o sistema do CFC atribui um nimero de controle que serve para o
usuario consultar a autenticidade do documento. A Decore tem validade de 90 dias e
nesse prazo poderd ser perpetrada “justificativa de erro”. Contudo se a consulta da
veracidade ocorrer, impossibilita a retificacao.

O profissional da contabilidade pode emitir quantas Decore necessitar, desde que feito o
upload dos documentos utilizados na emissao.

Para maiores informacdes consultar o Manual de orientagdo ¢ utilizacdo do novo
sistema da DECORE no link: http://crcpb.org.br/wp-
content/uploads/2012/05/Sistema-de-Decore-Orienta%C3%A7%C3%A30.pdf

CARTA DESERVICOS AQUSUARIO
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Educacao Profissional Continuada

Servigo oferecido

Educagdo Profissional Continuada (EPC) ¢ a atividade que visa manter, atualizar e

expandir os conhecimentos e competéncias técnicas e profissionais, as habilidades

multidisciplinares e a elevacdo do comportamento social, moral e ético dos profissionais
da contabilidade, como caracteristicas indispensaveis a qualidade dos servigos prestados

e ao pleno atendimento das normas que regem o exercicio da profissao contabil.

O Programa de Educacdo Profissional Continuada tem como diretrizes bésicas:

7 fomentar a EPC dos profissionais dacontabilidade;

7 ampliar parcerias com entidades de classe, regulatérias e fiscalizatorias com o
objetivo de apoio a0 PEPC;

7 estabelecer uniformidade de critérios para a estrutura das atividades de
qualificacdo profissional no ambito do Sistema CFC/CRCs;

1 estabelecer que a capacitagdo possa ser executada pelo proprio Sistema
CFC/CRC:s, por entidades capacitadoras reconhecidas ou pelo proprio profissional
em atividades previstas nestanorma,;

7 fomentar a ampliagcdo do universo de capacitadoras credenciadas para possibilitar
o atendimento das necessidades de eventos de educacao continuada.

Embasamento legal
NBC PG 12 (R3) — Educacéo Profissional Continuada

Usuario

Para cumprir os 40 pontos anuais exigidos pelo Programa de Educagdo Profissional
Continuada (PEPC) sdo validas somente atividades promovidas por capacitadoras
credenciadas pelo Sistema CFC/CRCs. Por isso, os profissionais contabeis precisam ficar
atentos se as atividades que realizam, ao longo do ano, sdo devidamente pontuadas para
sua area de atuagao.

Veja aqui a lista completa das capacitadoras e os cursos oferecidos e da pontuagdo que
vale cada um.

CARTA DESERVICOS AQUSUARIO

CONTADOR
Aprovados nos Exames de Qualificagao Técnica do Conselho Federal de Contabilidade

Comissao de Valores Mobilidrios (CVM)

Especifica para o Banco Central do Brasil (BCB)

Superintendéncia de Seguros Privados (Susep)

Cadastro Nacional de Peritos Contabeis (CNPC)
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CONTADOR
Prestam servigos de auditoria (Nivel de Geréncia a Socios)

Firmas de Auditoria

Organizagao Contabil (Art. 25, alinea C do DL 9.295/46)

Entidades de Previdéncia Complementar reguladas pela Superintendéncia Nacional de
Previdéncia

CONTADOR E TECNICO EM CONTABILIDADE
Responsaveis Técnicos pelo processo das Demonstracdes Contabeis das Empresas de
Grande Porte (Fungao de Geréncia ou Chefia)

(*) Empresas de grande porte reguladas e/ou supervisionadas pela CVM, pelo BCB, pela
Susep, pela Previc.

Entidades sem fins lucrativos.

(*) Lein® 11.638/2007 — Ativo superior a 240 milhdes de reais ou Receita Bruta superior a 300 milhdes de reais

Pontuacao:

* EPC: Educagdo Profissional Continuada.

= AUD: Pontuagao para profissionais que atuam na area de auditoria em qualquer tipo de
empresa e que fazem parte do Cadastro Nacional de Auditores Independentes.

* BCB (Auditoria BCB): Pontuacao especifica para atender resolu¢do do Banco Central do
Brasil.

e Susep (Auditoria Susep): Pontuacdo especifica para atender resolucdo da
Superintendéncia de Seguros Privados.

= Propg: Pontuacdo para profissionais que atuam nas empresas de Grande Porte
(responsaveis e cargo de chefia ou supervisiao pelo processo das demonstragdes
contabeis).

* PER: Pontuacgao para profissionais que fazem parte do Cadastro Nacional de Peritos.

O descumprimento da NBC PG 12 ¢ considerado infracdo as normas profissionais da
Contabilidade e ao Codigo de Etica Profissional do Contador. Além da baixa no Cadastro
Nacional dos Auditores Independentes (CNAI), o profissional ficara sujeito a um processo
administrativo no ambito do CRC de seu registro. Para o CRCPB ¢ fundamental a
constante atualizagdo e o aprimoramento dos profissionais quanto as normas técnicas da
profissdo, a legislacdo fiscal e tributdria e as demais legislagdes especificas da
Contabilidade. A EPC contribui para a constante evolu¢ao do exercicio da profissao
contabil no pais.
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O CFC oferece um sistema Web (epc.cfc.org.br) para os Profissionais da Contabilidade
realizarem o procedimento de prestacdo de contas e validacdo da pontuagdo durante o ano
exigida pelas normas editadas do CFC(NBC.PG12 (R3).

Credenciamento de Capacitadoras, Cursos e Eventos

As empresas e organizagdes contabeis devem seguir as diretrizes para credenciamento
receber a habilitagdo e credenciamento de cursos/eventos, assim como a guarda de
documentagdo para controle e processo de fiscalizacdo, observando o que preceitua a
norma do CFC NBC-PG 12(R3).

Ap6s a finalizagao do processo, a capacitadora recebe um cédigo do CFC para acesso
ao sistema de educagdo profissional continuada para credenciamento de cursos e
eventos. Todo o processo segue os dispositivos da norma.

Capacitadoras

A Realizagdo de atividades de capacitacdo aos profissionais da contabilidade como
encontros, féruns, palestras, semindrios, convengdes entre outros tem como objetivo
orientar e debater temas atuais e tendéncias que conduzam ao desenvolvimento
profissional para aprimoramento e projecao da carreira.

Requisitos para participagdo nas atividades

Todas as atividades sdo divulgadas no portal do CRCPB, contendo a
descri¢do do programa, local e demais informacgdes, inclusive o publico alvo para qual a
atividade ¢ direcionada. As Inscrigdes nas atividades sdo efetuadas mediante login e
senha no sistema de eventos disponivel em: www.cfc.org.br/eventos. Todo processo de
divulgacao e inscrigdes € efetuado eletronicamente. Vale salientar que os profissionais
para participarem dos eventos, cursos, € demais palestras, necessitam esta em dia com
a sua anuidade.
O certificado de participacdo so sera emitido apos a validacdo das presengas no
sistema de evento, mediante assinatura na lista de presenca (100% frequéncia) como
também, apds  preenchimento da  ficha de  avaliagdo via  web.
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Embasamento legal

Alinea “f”, do Art. 6° do Decreto-Lei n.° 9.295/1946, com redacdo dada pela Lei n.°
12.249/2010, que instituiu, entre outras atribuicdes, a prerrogativa do Conselho Federal
de Contabilidade regular acerca dos programas de educagao continuada.

Area responsavel
Desenvolvimento Profissional

Contato
E-mail: eventos@crcpb.org.br

Telefone: (83) 3044-1315
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5.5. Publicacoes

Servigos oferecidos
CRCPB Online: Noticias diarias disponibilizadas no site do CRCPB.

Outras publicagdes: diariamente em suas redes sociais informacgdes relativas a eventos, projetos,

plenarias, chamamento publicos, videos institucionais, etc. Publica também em blogs, portais,
radios e TV com abrangéncia em todo o Estado da Paraiba.

Embasamento legal
Nao aplicavel.

Usuaério
Profissional da contabilidade, organizacdo contébil, estudante de Ciéncias Contébeis e
sociedade.

Requisitos para acessar o servigco
Todas as publicagdes com periodicidade definida ficam disponiveis no site do CRCPB.

Processamento do servi¢o
Todas as publicacdes sdo disponibilizadas no site do CRCPB e em suas redes sociais para
consulta, gratuitamente, de acordo com sua periodicidade.

Prazo para a prestagao do servigo
Site CRCPB: Diario
Balango Socioambiental do CRCPB: anual, dependendo do financeiro do Regional.

Outras publicacdes: de acordo com a demanda.

Local de acesso
CRCPB Online: www.crcpb.org.br
Balang¢o Socioambiental do CRCPB: www.crcpb.org.br

Area responsavel
Diretoria Executiva / Vice Presidéncia Admistrativa

Contatos:
E-mail: diretoria@crcpb.org.br

E-mail: tatianafalc@gmail.com
Telefone: (83) 3044-1316
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